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	乐山市质量提升示范建设管理规范
	1　范围
	2　规范性引用文件
	3　分类
	3.1　按企业所属行业分类
	3.2　按企业质量提升建设分类
	3.2.1　成长型企业
	3.2.2　示范型企业
	3.2.3　领军型企业


	4　建设原则
	5　入围条件
	a)在乐山市行政区域内依法登记注册的法人或其他组织，符合国家产业导向、法律法规及有关政策的要求；
	b)近3年内未发生区域性、系统性、行业性重大质量安全事件，未发生重大环保、公共卫生等责任事故，未发生较大
	c)企业积极履行社会责任，具有良好的诚信记录和社会声誉；
	d)企业领导及上下员工重视质量工作，有意愿建立质量提升的工作机制，能为企业质量水平提升，积极有效开展各方
	e)企业在质量工作方面取得了具有一定代表性的成绩。要求及基本条件及见表1。
	分类
	企业要求
	基本条件
	领军型
	企业
	应满足基本条件中第1～10条所有条件。
	1.质量战略规划。企业制定明确的质量方针、质量目标、质量实施计划等。
	2.企业标准化体系。企业建立并完善相应的技术标准、管理标准以及工作标准，通过标准化的管理促使各个环节
	3.质量提升。企业采用先进的质量方法，从提高质量意识、提高工作质量、提高产品质量等全面加强质量提升工
	4.计量检定。企业把计量作为控制质量的基础性手段，强化计量在质量建设中的作用。
	5.检验检测。企业通过CNAS认证、CMA计量认证等。
	6.认证认可。企业通过质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全管理认证等。
	7.知识产权管理。企业建立知识产权管理体系，推进知识产应用，促进知识产权管理提升。
	8.文化建设。具备良好的企业文化，持续加强企业质量意识、健全质量制度、提升质量形象、营造质量氛围等内
	9.人才培养。具有企业特色的人才培养战略、培养方式等，具备相应的绩效考核方法。
	10.品牌建设。企业根据行业及自身品牌，明确品牌建设策略，实施有效的品牌管理与品牌营销。
	示范型
	企业
	应满足基本条件中第1～9条中任意2条及2条以上的条件。
	成长型
	企业
	应满足基本条件中第1～7条中任意1条的条件。

	6　组织管理体系
	6.1　决策机构
	6.2　管理机构
	6.2.1　市质量强市领导办公室
	6.2.2　市级有关行业主管部门
	6.2.3　区、市、县、自治县市场监管局
	6.2.4　区、市、县、自治县有关行业主管部门
	6.3　工作机构
	6.3.1　第三方机构
	6.3.2　专家库

	7　工作流程及环节要求
	7.1　工作流程
	7.2　推荐
	7.2.1　市质量强市领导小组办公室应正式下发通知，要求各区、市、县、自治县质量强县（市、区）工作领导小组根据入
	7.2.2　各区、市、县、自治县质量强县（市、区）工作领导小组对拟申请、拟推荐企业的企业基本情况、质量提升现状、
	7.3　遴选
	7.3.1　市质量强市领导小组办公室应根据入围条件初审质量提升示范建设推荐企业，汇总形成乐山市质量提升示范建设推
	7.3.2　市质量强市领导小组办公室应依据各部门反馈意见进行审核，在《乐山市质量提升示范建设企业申请表》上填写意
	7.3.3　市质量强市领导小组办公室应发文通知有关企业审核结果，在市市场监管局官方网站进行公示，公示期不少于5个
	7.3.4　未进入围企业名单的，不另发通知，申报材料不予退还。
	7.4　质量诊断
	7.5　企业质量提升建设
	7.6　评价验收
	7.6.1　市质量强市领导小组办公室应委托第三方机构从指导专家库中随机抽取不少于2名专家，并组织推选专家组组长，
	7.6.2　评价验收专家应制定完善评价实施方案及技术文件，结合乐山市质量提升示范企业建设目标分行业确定评价验收依
	7.6.3　评价验收企业应由市级监督管理部门在示范点位中随机抽取。
	7.6.4　专家组应召开首次会议，由专家组组长向企业的法定代表人（负责人）或其代理人介绍评价验收依据、内容、工作
	7.6.5　专家组实施现场评价验收时，应根据评价验收项目，采取部门访谈、资料查阅、现场走访等形式对企业质量展开评
	7.6.6　专家组组长应召集专家对评价验收项目的评分意见共同研究，汇总评价验收情况，形成初步核查意见，并与企业法
	7.6.7　专家组对评价验收情况和企业法定代表人（负责人）或其代理人的反馈意见进行会商后，汇总评分结果，形成评价
	7.6.8　专家组应召开末次会议，由专家组组长宣布评价验收结论，组织专家在《乐山市质量提升示范建设企业评价验收结
	7.6.9　参加首、末次会议人员应包括企业的负责人（法定代表人）或其代理人、市质量强市领导小组办公室成员、专家组
	7.7　形成示范效应
	7.7.1　相关部门应高度重视质量提升示范企业发挥示范标杆效应，把示范效应纳入年终考核，考核结果作为评先争优的重
	7.7.2　工作人员应明确任务、落实责任，切实做好质量提升示范建设的宣传工作计划、确定示范内容、集中专题报道等，
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